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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI PER IL SERVIZIO 

“ZEROCODA” 

(AI SENSI DEGLI ARTICOLI 13 E 14 DEL REGOLAMENTO EUROPEO 2016/679 (di seguito GDPR) 

 

L’azienda “ULSS 7 Pedemontana” fornisce di seguito le informazioni sulle modalità di trattamento dei dati 

personali delle persone   fisiche   nell’ambito del servizio “Zerocoda”, un “eliminacode virtuale” che 

permette al cittadino/utente una nuova modalità di contatto con i servizi sanitari. Questo servizio ordina 

l’accesso ai servizi aziendali munendo l’utenza di un numero progressivo - ticket virtuale – evitando così al 

cittadino/utente inutili attese nei locali aziendali 

 

Il trattamento dei dati personali dell’utente sarà improntato ai principi di liceità, trasparenza, limitazione 

delle finalità e minimizzazione previsti dall’articolo 5 del GDPR. 

 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

 

Il Titolare del trattamento dei dati personali ai sensi del punto 7) del primo paragrafo dell’articolo 4 del 

GDPR è l’Azienda “ULSS 7 Pedemontana”, con sede in via dei Lotti, 40 - 36061 a Bassano del Grappa (VI), 

i cui dati di contatto si possono rinvenire sul sito web https://www.aulss7.veneto.it/. 

 

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI 

 

Il Titolare del trattamento dei dati personali ha individuato, così come previsto dall’articolo 37 del di seguito 

GDPR, il proprio Responsabile della Protezione dei Dati personali, che può essere contattato all’indirizzo e-

mail rpd@aulss7.veneto.it. 

 

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO  

I Suoi dati personali comuni (nome cognome e indirizzo mail) saranno trattati per consentire al titolare di 

erogare il servizio offerto, in particolare i suoi dati saranno trattati al fine di: 

- permetterle di prenotare la prestazione d’interesse.  

L’Utente riceverà comunicazioni via e-mail/sms per:  

- avvenuta registrazione /modifica dati di registrazione Utente; 

- promemoria di prenotazione; 

- notifica disdetta prenotazione; 

- cancellazione della prenotazione da parte dell’ente. 

 

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 

Ai sensi del Regolamento UE 2016/679, il trattamento da noi effettuato deve sempre avere una base 

giuridica. Il trattamento dei suoi dati è necessario per l’esecuzione di misure precontrattuali o obblighi 

contrattuali. Tale base giuridica legittima il trattamento relativo all’organizzazione e gestione della 

prenotazione. 

 

CATEGORIE DI DATI PERSONALI OGGETTO DI TRATTAMENTO 

 

Saranno oggetto di trattamento le seguenti categorie di dati personali: 

- Dati personali comuni quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, dati anagrafici, (nome, 

cognome, Codice Fiscale),  

 

FONTE DI ACQUISIZIONE DEI DATI PERSONALI  

 

I dati personali oggetto di trattamento sono forniti al Titolare dal Responsabile del trattamento 

opportunamente nominato: Atexe S.p.A. 

 

MODALITÀ DI TRATTAMENTO 

 

Le attività di trattamento dei dati personali sono effettuate, previa adozione di misure adeguate di sicurezza 

tecniche ed organizzative, e rispettando i principi di liceità, necessità, correttezza, esattezza, proporzionalità, 
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pertinenza e non eccedenza del trattamento, con modalità elettroniche e/o manuali da parte di dipendenti e 

collaboratori dell’Azienda “ULSS 7 Pedemontana” o di soggetti terzi, debitamente autorizzati ai sensi degli 

articoli 28 e 29 del GDPR e   dell’articolo   2-quaterdecies   del   Decreto Legislativo 196/2003. 

 

 

CATEGORIE DI DESTINATARI  

 

I dati personali oggetto di trattamento da parte dell’Azienda “ULSS 7 Pedemontana” non saranno oggetto di 

diffusione.  

Laddove la comunicazione a terzi fornitori, consulenti o partner dovesse essere necessaria per esigenze 

connesse all’erogazione dei Servizi, sarà cura del Titolare provvedere alla nomina di questi ultimi quali 

responsabili del trattamento ex art. 28 del Regolamento, in virtù della capacità, esperienza ed affidabilità 

dimostrate.  

Gli interessati possono chiedere in qualsiasi momento la lista completa dei responsabili del trattamento di 

volta in volta nominati da l’Azienda ULSS n. 7 Pedemontana, inviando una richiesta al Titolare all’indirizzo 

e-mail rdp@aulss7.veneto.it.  

Resta inteso che i dati personali degli utenti potranno essere liberamente comunicati a terzi, quali forze di 

polizia o altre pubbliche amministrazioni, ogniqualvolta ciò sia consentito dalla legge o richiesto da un 

ordine o provvedimento di un’autorità competente. Tali soggetti tratteranno i dati in qualità di autonomi 

titolari del trattamento. 

 

TRASFERIMENTO DATI VERSO UN PAESE TERZO E/O UN’ORGANIZZAZIONE 

INTERNAZIONALE 

 

I dati personali oggetto di trattamento non saranno oggetto di trasferimento presso Paesi terzi extra UE. 

Tuttavia, si riserva la possibilità di utilizzare servizi in cloud, nel qual caso, i fornitori dei servizi saranno 

selezionati tra coloro che forniscono garanzie adeguate, così come previsto dall’art. 46 del GDPR. 

 

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 

 

Il periodo di conservazione dei dati personali è stabilito per un arco di tempo non superiore al conseguimento 

delle finalità per le quali sono raccolti e trattati rispetto ai tempi prescritti dalla legge. 

 

CONFERIMENTO DEI DATI E CONSEGUENZE SUL MANCATO CONFERIMENTO 

 

Il mancato conferimento dati comporta l’esclusione dalla fruizione del servizio. 

 

ESISTENZA DI PROCESSO DECISIONALE AUTOMATIZZATO  

 

I dati personali oggetto di trattamento non saranno oggetto di un processo decisionale automatizzato.  

 

DIRITTI DELL’INTERESSATO 

 

L’interessato può in qualsiasi momento esercitare il diritto di accedere ai dati personali, o ottenerne la 

rettifica o integrazione e, nei casi stabiliti dalla legge, la limitazione, la cancellazione o l’opposizione al 

trattamento, ai sensi degli articoli 15 - 22 del GDPR, contattando il RPD all’indirizzo di posta elettronica 

rpd@aulss7.veneto.it.  

 

DIRITTO DI RECLAMO 

 

L’Interessato ha il diritto di proporre reclamo, ai sensi dell’articolo 77 GDPR, all’Autorità di controllo 

qualora ritenga che i dati personali siano trattati in modalità non conforme alla normativa vigente. 

 

 

 

IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
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